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INDUSTRY SUMMIT | DES DEPANNEURS

Mardi 23 septembre

3:00pm- Salon commercial - Boissons alcoolisées Imperial Ballroom
5:30pm 57,9

6:30pm- Soirée d’ouverture et de réseautage Murietta’s
10:30pm

Mercredi 24 septembre Hyatt Regency Calgary

1:30- Déjeuner Imperial Ballroom
8:45am 1,2,3,4,6,8

9:00- Imperial Ballroom

9:15am MOT DE BIENVENUE ET OUVERTURE 1,2,3,4,6,8
avec Anne Kothawala

Présidente et Chef de la direction
CCID

et Andrew Phung
Animateur

?[)1?5 AU-DELA DU DEPANNEUR : COMPRENDRE LE "“'“’1”;' 2“1{“’6"2
Hoam CONSOMMATEUR MULTICULTURELET 5548

NOUVEL ARRIVANT

avec Bobby Sahni
Associé & Co-Fondateur,
5 Ethnicity Matters

et Rahul Sethi
3 Directeur Général,

Cultural Intel

10:15- Imperial Foyer
11:00am




Jusque
5:30pm
6:00
6:45pm
T1:00-
10:00pm

ALLEGER LA BUREAUCRATIE, RENFORCER
NOTRE INDUSTRIE

Su )

Brad Tennant
VP Alberta,
Wellington Advocay

Anne Kothawala

Présidente et Chef de la
direction,
CCID

Sara MaclIntyre

VP, Ouest Canadien,
CCID

et Ministre Dale Nally
Ministre de Services Alberta et de
la Réduction de la bureaucratie

Réception élite et VIP avec Ministre Nally

sur invitation

Diner

C'EST UNE QUESTION DE COMMODITE

avec Brad Merenick
Chef de la réussite client —

commerce de détail
Nielsen 1Q

Pause

AU-DELA DU COMPTOIR : UNE DISCUSSION
INFORMELLE AVEC DOUG ROSENCRANS

Cette discussion a été enregistrée a I'avance

avec Doug Rosencrans
Vice-président exécutif et directeur
général des opérations, 7-Eleven, Inc.
et Anne Kothawala

Présidente et Chef de la direction,
CCID

MISE EN PLACE DU SALON COMMERCIAL

COCKTAILS PRECEDANT LA CEREMONIE DE
REMISE DES PRIX

SOUPER GALA DE REMISE DES PRIX

Imperial Ballroom
1,2,3,4,6,8

Stephen Room

Imperial Ballroom
1,2,3,4,6,8

Imperial Ballroom
1,2,3,4,6,8

Imperial Foyer

Imperial Ballroom
1,2,3,4,6,8

Imperial Ballroom
51,9

Imperial Foyer

Imperial Ballroom
1,2,3,4,6,8




Jeudi 25 septembre

1:00-
8:00am

8:15-
11:15am

11:30am-
12:30pm

12:30pm-
1:00pm

Déjeuner

SALON COMMERCIAL

TABLE RONDE DES LEADERS DE L’INDUSTRIE:
EXPLORER DE NOUVEAUX HORIZONS

Elliott Collyer Steve Pitts

VP, croissance & VP, opérations,
développement, b Centre Canada
Ameérique du Nord Circle K
Parkland Corporation -

Brent Newman Mathieu Robillard

VP, ventes en gros VP, exploitation, réseau de
détail et cardlock

Sobeys Wholesale Harnois Energies

Modéré par

Marc Goodman
VP & directeur général,

T-Eleven Canada

CLOTURE & CONCLUSION
avec Anne Kothawala et Andrew Phung

Diner a emporter

Imperial Ballroom
1,2,3,4,6,8

Imperial Ballroom
519

Imperial Ballroom
1,,2,3,4,6,8

Imperial Ballroom
1,2,3,4,6,8




